
I D E E N  F I N D E N facili tools

Kopfstand
Die Frage umdrehen und sammeln, wie es garantiert schiefgeht. Dann jede Antwort zurückdrehen.

Anleitung, Agenda

und Whiteboard

K U R Z 1 Frage umdrehen 2 Links sammeln, wie es schiefgeht 3 Rechts zurückdrehen AUSFÜHRLICH AUF SEITE 2

KOPFSTAND ·  VON TOOLS FOR TOMORROW FACILI .TOOLS

Wie erreichen wir garantiert das Gegenteil?
Zum Beispiel: Wie vergraulen wir jede Kundin? Ein Zettel pro Idee.

Umgedreht: Was tun wir stattdessen?
Jede Idee von links in eine echte Maßnahme drehen.



I D E E N  F I N D E N facili tools

Kopfstand — Anleitung
Die Frage umdrehen und sammeln, wie es garantiert schiefgeht. Dann jede Antwort zurückdrehen.

W O F Ü R

Wenn eine Runde festgefahren ist oder nur das Übliche kommt. Wie man etwas kaputtmacht, fällt allen sofort
ein. Dreht man die Antworten um, entstehen Ideen, auf die man direkt nicht gekommen wäre.

R A H M E N

Z E I T

20–45 Minuten
G R U P P E

2–16 Personen
M AT E R I A L

Klebezettel in zwei Farben, Stifte

S O  G E H T ’ S

1 Die eigentliche Frage aufschreiben, zum Beispiel: Wie gewinnen wir mehr Stammkundschaft?

2 Sie umdrehen: Wie vergraulen wir garantiert jede Kundin?

3 Zehn Minuten Antworten sammeln, je übertriebener, desto besser. Links kleben.

4 Jede Antwort zurückdrehen und rechts daneben kleben.

5 Die rechten Zettel bewerten: Was davon fangen wir an?

D I E  F E L D E R

Wie erreichen wir garantiert das Gegenteil? — Zum Beispiel: Wie vergraulen wir jede Kundin? Ein Zettel pro Idee.

Umgedreht: Was tun wir stattdessen? — Jede Idee von links in eine echte Maßnahme drehen.

T I P P S

D I G I TA L  W E I T E R M A C H E N

Diese Methode gibt es auf facili.tools auch als getimten Ablauf für deine Agenda und auf dem
Whiteboard zum gemeinsamen Ausfüllen, dazu weitere Bögen zum Ausdrucken. Der Code führt
zur Seite dieses Bogens.

KOPFSTAND ·  VON TOOLS FOR TOMORROW FACILI .TOOLS

Beim Umdrehen eine konkrete Maßnahme formulieren. Aus „Wir lassen sie warten“ wird „Antwort am
selben Tag“.

–

Die Antworten, über die gelacht wird, treffen oft etwas, das wirklich passiert.–

Links fallen manchmal Dinge auf, die ihr heute schon tut. Die gehören zuerst auf die Liste.–
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